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12. Gestão da cultura ética

A aplicação das diretrizes definidas neste Código de Conduta Ética e a manutenção de um
ambiente com os mais elevados padrões de conduta é um compromisso de todos os
Profissionais. Entretanto, o fomento da cultura ética e do Programa de Ética e Compliance da
SAFECOMPANY é responsabilidade do Comitê de Ética e do Compliance Corporativo. Para a
gestão da cultura ética na empresa contamos com a seguinte estrutura:

Comitê de Ética e Compliance

Canais de Comunicação

Não retaliação

Formado por no menos 3 (três) diretores, incluindo o Chief Compliance Officer, e 1 (um)
Profissional designado para apuração dos relatos, sendo suas principais responsabilidades:

Análise dos casos não previstos no Código e definição de como proceder;
Avaliação das situações de descumprimento do Código de Conduta Ética e decisão da(s)
ação(ões) a ser(em) tomada(s);
Aprovação de versões atualizadas do Código de Conduta Ética;
Patrocínio das ações do Programa de Ética e Compliance na empresa;
Gestão dos canais de denúncias. Sendo que a atuação do Comitê de Ética e Compliance é
disciplinada no Regimento Interno do Comitê de Ética. 

Além das lideranças, que representam um canal de comunicação valorizado por nós,
disponibilizamos para nossos Profissionais os canais abaixo:

Para dúvidas e sugestões: compliance@safecompany.com.br 

Para denúncias: https://icts.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias 

Canal voltado para o relato de situações de condutas consideradas antiéticas ou de
descumprimento ao Código de Conduta Ética, políticas e regulamentos internos, e legislação
vigente.

A utilização do Canal pode ser feita de forma identificada ou anônima, e é assegurada a
confidencialidade de todos os envolvidos, proporcionando um meio de comunicação seguro
para os nossos Profissionais, terceiros e clientes.

Nossos canais de denúncias possuem estrutura independente e com acesso restrito somente
aos membros do Comitê de Ética e Compliance Corporativo. Proibimos rigorosamente
qualquer retaliação contra o Profissional ou qualquer outra pessoa que relate uma questão
sobre conduta nos negócios ou coopere com as investigações da empresa. Caso o Profissional
entenda que está sofrendo retaliação por parte de alguém, deve informar sobre isso por meio
dos canais de comunicação existentes.

Todas as preocupações com o Código e as informações de retaliação serão integralmente
investigadas e estarão sujeitas às medidas disciplinares, que serão aplicadas de acordo com a
matriz estabelecida em nossa Política de Consequências.
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